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e Chuc néng, nhiém vy cia Benh vién va cac bo phan/ phong/ khoa.
Dinh hu'orng cua myc ti€u phai hudng vao: ' -
e H¢ théng quan 1y chét luong - m61 trubng

e Sy thda min khéch hang,

o Chét lugng d1ch V.
5.2.2 Nhin ;ligm riiro

Ban Gidm déc ciing céc by phan/ phong/ khoa trong Benh yién cu ‘ra nhitng ngudi
¢6 kién thirc (hich hop &8 (ham gia vao vide xdc dmh cde rii iro ma §:d6 co thé dﬁn téi
vigc khong dat dugc cidc muc tiéu chét lugng nhu hoach dinh cua énh v1en

L’Benh vién s€& ap dung cac cong cu va ky thuit nhin dang t ru1 10 phu hgp véi mu
tiéu va kha nang ctia minh cling nhu cac 1iii ro phai d6i mét. % '

Viéc x4c dinh cin bao gbm ca nhitng riii ro ma ngudn gpc cua chung c6 hodc
khdng thude sy klem soat cua Bénh vién, cho dit nguyén nhén gay ra rli ro c6 thé khong
13 rang. Ciing cin pha1 xem xét mot loat cac hé qua ngay ca khi nguyen nhén gdy ra rui
ro khong rd rang. Tt ca c4c nguyen nhén va hé qua nghiém trong du cin duoc xem xét.

Két qua cia viéc nhan dién céc mii ro ndy dugc cép nhét vao BM Ol/HT-OS Béng
x4c|dinh i ro.

5.2.3 Phan tich rii ro | S S

Nhitng nguéi tham gia qua trinh danh gid rﬁi ro phai c¢6 kinh nghiém trong cong
viéc ma minh s& tham gia danh gid, c6 kién thirc vé to chirc cong viée va phai nim dugc
ngLLyen tic va trinh ty danh gia. -

Viéc tién hanh phan_ tich rti ro da nhan dién dugc dua trén kinh nghiém lam viéc,
phuong phéap xéy ra trong qua khu, nhitng ngudi tham gia x4c dinh cac mirc 46 rii ro va
quyét dinh ¢6 can xit Iy rti ro hay khong, ciing nhu dua ra nhimg phwong phap xt ly rui
ro !tthh hop. o :

Phan tich rui ro c6 thé dugc thuc hién vé6i mirc d§ chi tiét khac nhau, tiy thudc vao
i ro, thong tin, dir liéu. . |

Rii ro duge phan tich br?mg cach xac dinh mic d¢ anh huc’mg va kha néng xdy ra
cua rui ro tuorng ing dya trén nhitng blen phap klem soat hién ¢4, hiéu qué va hiéu luc
cila nhimg kiém soat ndy. '

5.2.4 Xac dinh miec dp rui ro

Muc dich ciia x4c dinh mirc d6 riii ro 12 dé tim ra nhu'ng rii ro cin dugc xit 1y va uu
fien thuc hién xir 1y, dua trén két qua ctia viéc phén tich rii ro da dugc thyce hién trude
i

Miec dp rili ro = (diém khd ning xdy ra) x (diém miec @p nghié‘m trong)
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Mirc d§ nghiém tr_g

+ T6n hai duéi 10 triéu.
+ Khéong anh huong hay nguy hai dén moéi truong
+ Rui ro ATLD suyt xay ra cin phai kiém soat

Khong
dang ke

+ Tén hai tir 10 tridu dén dudi 20 triéu.

+ Anh huéng dén méi truong nhung khéng nguy hai
dén strc khoe con ngudi & thoi diém hién tai.

+Rli ro ATLD din dén cén so ciru va nhén vién c6
thé quay lai 1am viéc ngay

Thép

+ T6n hai tir 20 tridu dén dudi 50 triéu.

+ Anh'huéng dén strc khoe con ngudi, méi trudng dia
phuong trong mdt thoi gian ngén.

+ Rii ro ATLD din dén chin thrrong cin so ctu va
nhén vién phai nghi viéc it hon 1 ngay.

Trung binh

+ Ton hai tir 50 triéu dén 100 triéu.

+ Thiét bi trong yéu bj hu héng. .

+ Truc tiép hodc két hop véi chat khac 1am anh hudng
16n ¢én moi truong gy nguy hai trong thdi gian ngin
cho sitc khée con ngudi.

+ Rii ro ATLD din dén chén thuong cin diéu tri va ¢6
thé nghi viéc 16n hon 1 ngay

Cao

+ Ton hai tir 100 triéu tré Ién,

+ Thiét bj trong yéu bj phé hity hoan toan.

+ Anh huéng nghiém trong dén méi trudong trong thoi
gian dai, khong thé khic phuc dugc.

+ Rui ro ATLD & mirc 4§ giy chét ngudi

Rét cao




, QUYTRINH  |Ma QT HT-05
BENH VIEN PA KHOA | L&aBH: O
TiNH QUANG NINH KIEM SOAT RUI RO Ngay hiéu lyc: 01/11/2022
- Trané: - 6/8

Murc d6 rii ro diing dé 1am cin cir x4c dinh bién phap kiém-'soat cin thiét dbi véi
ri ro phét sinh. Két qua ctia viéc x4c dinh mirc 46 rui ro néy duqc cép nhit vao Bang
x4c djnh rui ro. A
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Rui ro dugc x€p loai theo cdc mirc sau:

Mirc riiro | Diém danh gia Bi¢n phap kim soat
Riiro . Duy tri bién phap hi¢n hanh
THAP 1~6 diém ‘
R Duy tri va cdi tién (néu can) bién phép kiém soat
'II‘RUNuérl(; 8~10 diém rii ro hi¢n hanh, dénh gia céc bién phép bd sung
INH néu cé.
R Bit budc phai c6 cic bién phép kiém so4t bd sung
ro 12 ~20 diém |va dénh gi4 lai cac bién phap xir Iy riii ro da
CAO .
hoach dinh.
5.25 X lyrairo

Két quéa phén tich va danh gié rii ro duqc cip nhat vao Béng x4c dinh rui ro. Két
qua nay dugc BGD phé duyét va phong QLCL cép nhét, luu giir tht ca céc béng danh gid
i ro cua cic khoa phong.

. Sau khi thyc hién cac bién phap gidm thiéu i ro dugc xac dinh trong ké hoach
trizdc 46, BGD phai tién danh gi4 lai trong k¥ xem xét cia lanh dao nhim dénh gia mirc
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do cdn lai va XAc dmh hiéu lyuc, hi€u qua cha cac hauly ddug giai quyél da duge 14p ké
hoach o , : ) RI

5.2.6 Theo d61 va xem xét S
Céc khoa phong nhan dlen dénh gid lai rui ro sau do cdp nhét vao bang xac dinh rui
ro khi: , ~ : o
e Co su thay dbi trong td chirc, hé thong quén 1y, quy trinh.
e Xay ra su cb, tai nan
¢ Dinhky sau 01 nam (théng 01 hang nam) hoac khi cé yeu cu.

'BGD, cac khoa phong xem xét lai toan bo cac khia canh ctia qué trinh quén ly i
ro véi myc dlch ’

e Dam bao ring hoat dong kidm S0t ¢6 hiéu qua va hi¢u lyc trong hoach d;nh
cling nhu thuc hién;’ :

e (6 thém thong tin dé cai tién viec dénh gia rui ro;
. Phén tich va rit ra bai hoc tir cic sy klen nhitng thay d8i, céc xu hu’ong,v
- thanh c6ng va thét bai; ' ~
o Phit hién nhitng thay ddi trong bdi canh bén ngodi va ndi bd, bao gdm ca
} thily d6i vé tiéu chi rii ro va yéu ciu xem xét lai viéc xir Iy rii ro v thir ty
~utién; '
. X’ac dlnh nhu’ng ri ro dang hinh thanh.
“Két qua cua theo d01 va xem xét cin dugc ghi lai va bao cao bén ngoai, ndi bo khi -
thich hop. % |
5. 2§7Lu’u ho so
Cac hoat dong quan ly i 1o cin ¢6 khia nang Lruy lim ngudn g()c Trong qua trinh
quan Iy riii ro, hd so cung cip nen tang cho viéc cai tién phuong phép va cdng cu, ciing

nhu trong kiém soat toan dién vé rui ro. Vi véy, Cong ty thuc hién v1ec 1ap hd so dam
bao dé dang truy c4p va nhén biét.
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6. BIEU MAU/PHU LUC |
TT M hiéu 1 Tén Biéu miu/Phy luc .. .. ..
1. BM 01/HT-05 Bang x4c dinh rii ro T
7. HO SO LUU TRU |
TT Tén héso - A Noi lwu
: e - | Phong QLCL
1. Béqg xdc djuh rii o 'Phdng/ khoa luu vao mét kep riéng

Luuy: Sau khi hét han, chuyén hé so xudng bé phan heu trik ciia Bénh vién Pa khoa tinh
Quang Ninh '

J
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